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111學年度第二學期
學術系列講座-專題演講

演講概論：
此次111學年度第二學期學術系列講座-專題演講特別邀請到國立臺中科技大學流通管理
系的黃郁琮助理教授，黃郁琮教授畢業於國立中央大學企業管理系博士，研究領域是關
於IoT物聯網、智慧物流與流程再造，且在物流業界有12年的豐富經驗，在此特別感謝講
師為我們帶來豐富又精彩的演講。
在演講中講師提出一個模型，他相信學界與業界是相輔相成的，可以將業界案例帶入課
程進行訓練，也可把業界案例作為學術研究的主題，並將研究結果在業界加以應用，同
時結合經濟與管理思維，利用質/量化的方法來解決企業可能遇到的問題。
近期的研究主題：
1.商業智慧系統導入方法與效益評估：主要利用問卷調查、資料包絡分析、個案研究
法，探討商業智慧系統導入之關鍵成功因素，及系統應用之效益評估。
2.企業流程再造與效益評估：主要利用問卷調查、資料包絡分析、個案研究法，探討執
行企業流程再造入之關鍵成功因素及效益評估
在演講後的Q&A時間，講者也運用自身經驗告訴同學，進入職場工作態度很重要，要有
重新學習的準備並且持續學習，其次告訴同學在職場面對挑戰時不要害怕，勇敢直球面
對，就算失敗也不要氣餒，當作是成長的養分，最後，第一份工作盡可能找大一點的公
司儲備相關能量，且不要太快換工作。
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