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 演講講題：Assessing the Effect of Flight  

Information Presentation on 

the Usability of Airline Web  

Interface with Eye-Tracker   

and EEG  

 演講日期：108 年 06 月 05 日(禮拜三) 

 演講時間：上午 10：00 ~ 13：00  

 演講地點：弘業大樓 6702 智慧零售實驗室 

 演講講者：Aviation, UNSW SYDNEY 

Dr. Cheng-Lung (Richard) Wu 

 演講概論： 

國際交流日益頻繁，飛機也成為國際交流的主要工具，但訂票系統卻隨著飛行距離、地點而

越來越複雜，導致顧客購買機票的意願降低；複雜的訂票資訊是否可以運用圖像化來解決呢？就透

過 Eye-Tracker 與 EEG 以顧客的角度，分析訂票資訊的行銷策略吧！ 


